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Informacidn, asesoramiento y andlisis de estrategias de
competitividad en el Foro Madrid Franquicia

EXPOEFRANQUICIA en colaboracion con la AEF, ha organizado un completo
programa de actividades de formacidén, conferencias y presentaciones
articulado en dos ejes: la Escuela de la Franquicia y el Observatorio de la
Franquicia

La organizacion de EXPOFRANQUICIA, en colaboracion con la Asociacion
Espafiola de Franquiciadores, AEF, ha disefiado un programa de conferencias,
presentaciones y actividades de debate que, en el marco del Foro Madrid
Franquicia, dotaran diariamente a la Feria de contenidos de formaciony
asesoramiento, asicomo de analisis de cuestiones clave y de estrategias para
impulsar la competitividad de esta formula de negocio, con la participacion de
las consultoras miembros de la AEF, de empresas expositorasy

franquiciados que contaran sus casos de éxito.

Como novedad, Foro Madrid Franquicia presenta un formato articulado en dos
ejes que concentran, por un lado, las actividades enfocadas a franquiciados y a
personas con interés en iniciarse o ampliar conocimientos sobre este sistema
comercial, en torno ala Escuela de la Franquicia y, por otro, las orientadas a
franquiciadores y futuros franquiciadores, en Observatorio de la Franquicia.

Escuela de la Franquicia

Con un formato de formacion y asesoramiento, la Escuela de la Franquicia
presenta un programa de conferencias que ofreceran informacion practica y
consejos utiles para poner en marcha un negocio de estas caracteristicas. En este
contexto, se organizaran dos sesiones de “Introduccién a la Franquicia”; se daran
algunas de las claves para elegir una marca en las conferencias “la eleccién de
una franquicia: pasos a seguir vy “Hay una franguicia para mi? autoexamen del
candidato”, y se trataran las relaciones con el franquiciador en la ponencia “la
negociacion con la central franguiciadora: puntos criticos”. Ademaés, se hablara de
“Canon y Royalties: ;por qué y para qué?”; de “la franquicia frente a otras férmulas de
desarrollo empresarial”, y de “Autoempleo en franquicia”. Cada sesién sera
desarrollada por personal experto de las consultoras miembros de AEF:
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Barbadillo & Asociados; Centro NIFF, Consulta Session, Erpasa Consulting,
FDS Consulting; Mundo Franquicia Consulting;, T4 Franquicias; y Top
Franquicias.

Las actividades de la Escuela de la Franquicia se completan con un atractivo
programa de presentaciones y casos de éxito a cargo de reconocidos
franquiciadores y franquiciados con amplia experiencia, de las ensefias,
COMPRAR CASA, COMUNYCARSE NETWORK CONSULTANTS,
EQUIVALENZA, , MERCADO PROVENZAL, REFAN y SUBWAY, asi como con
una presentacion organizada por la oficina comercial de EE.UU sobre distintos
conceptos de franquicia en este pais: DENNY’S, JAN-PRO, PLAN AHEAD
EVENTS, RITA'SITALIAN ICE y XTREME LASHES,; unas jornadas sobre
financiacién y motivacion organizadas por la CAMARA DE COMERCIO
DE MADRID, y otra ponencia también centrada en temas de
financiacion, del CLUB DEL EMPRENDIMIENTO.

Observatorio de la Franquicia

En el Observatorio de la Franquicia se desarrollaran diferentes presentaciones
en torno a temas de calidad, competitividad y expansién internacional. Entre
las cuestiones que expondré el Observatorio, se celebraran cuatro sesiones de
autoexamen con el titulo “;Es mi negocio franguiciable?” organizadas,
respectivamente, por las consultoras BARBADILLO & ASOCIADQOS,
CONSULTA SESSION, ERPASA CONSULTING, MUNDO FRANQUICIA
CONSULTING y, TOP FRANQUICIAS, y distintas conferencias sobre “Gestién
de los Conflictos con la red”; “ El salto al desarrollo internacional”; “El contrato de
Franquicia”; "La franquicia como estrategin de crecimiento”; “El master franquicia”, y
“El Manual de Operaciones”, en las que, ademas de las consultoras mencionadas,
también participaran FDS CONSULTING; CENTRO NIFF; y T4
FRANQUICIAS.

En este capitulo, dela mano de AEF, la empresa especializada en realidad
aumentada, OTZARRETA, dara su vision sobre su aplicacion al mundo de la
franquicia, y la compafiia de coaching de negocios, IMPULSO, hablara de
“Personas, ventas y Negocios: Conseguir que las cosas se hagan”

Las presentaciones sobre modelos de negocio en clave de éxito correran a cargo
de las marcas, BEROLINA SCHRIFTBILD ESPANA, ECOLAUNDRY y LA
BOTICA DE LOS PERFUMES.
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Jueves, 24 de abril

Introduccién a la Franguicia: Concepto y
definiciones

{Es mi negocio franquiciable? Autoexamen
ERPASA CONSULTING

16.00- 16.40

10.30-11.10 BARBADILLO Y ASOCIADOS Dpto. Consultoria
Diia. Pilar Adeva, Consultora y Directora de
Publicidad
Canon y royalties: iPor gqué y para qué?
11.15-11.55 . BARBADILLO Y ASOCIADOS La gestion de los conflictos con la red
Diia. Maria Gallego, Consultora y Ejecutiva FDS CONSULTING
de cuentas D. Miguel Soler, Socio Director
{Hay una franquicia para mi?: Autoexamen
del candidato El saito al desarrollo internacional
12.00- 12.40 MUNDC FRANQUICIA CONSULTING FDS CONSULTING
D. Pedro Cantalapiedra, jefe de consultoria D. Salvador Bascompte, Director
Consultoria
La franquicia mas grande del mundo Realidad aumentada aplicada al mundo de
SUBWAY la franquicia
12.45-13.05 D. Carlos Avita, Director de Expansién de OTZARRETA
Cataluiia D. Imanol Guesalaba, CEO
REFAN, el negocio de tu vida
13.10-13.30 REFAN ESPANA Ei contrato de franquicia
CENTRO NIFF
Dfia. Maria Susana Fernandez Iglesias,
Socio Director
Aumente sus ventas con la Gitima tecnologia
de video analytics
13.35-13.55 COMUNYCARSE NETWORK CONSULTANTS

D. Victor Magarifio Pefialba, Director Ventas
y Marketing. Profesor ESADE-NYU

Fuentes de FINANCIACION para nuevos
. proyectos empresariales
CAMARA DE COMERCIO DE MADRID
Dia. Blanca Pastor, Asesora del Servicio
Ventanilia Unica Empresarial

La franquicia como estrategia de
crecimiento
MUNDO FRANQUICIA CONSULTING
D. Mariano Alonso, Director General

16.45- 17.05

Optimizacion de los procesos de negocio en
las franquicias: Mejore la eficiencia o asuma
el coste
COMUNYCARSE NETWORK CONSULTANTS
D. Ricardo Garcia Pelaez, Responsable de
Proyectos

£Es mi negocio franquiciable? Autoexamen
MUNDO FRANQUICIA CONSULTING
D. Pablo Gutiérrez Porcuna, Director
General de Operaciones

17.10-17.55

“Personas, ventas y negocios”: Conseguir
que fas cosas se hagan
IMPULSO
D. Humberto Roselis, Socio

Ef salto al desarrollo internacional
T4 FRANQUICIAS
D. F. Javier Pelayo, Socio Director
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Viernes, 25 de abril

Introduccién a fa Franquicia: Concepto y

¢Es mi negocio franquiciable? Autoexamen

CAMARA DE COMERCIO DE MADRID
DfAa. Maria Encinas, Jefe de Desarrollo
Sectorial

ta franquicia frente a otras férmulas de

10.30-11.10 definiciones BARBADILLO ASOCIADOS
FDS CONSULTING D. Jaime Beltran, Consultor y Ejecutivo de
D. Adrian Soler, Socio Director cuentas
La eleccion de una franqguicia: pasos a seguir El master franquicia
11.15-11.55 MUNDO FRANQUICIA CONSULTING BARBADILLO Y ASOCIADOS
D. Jesis Capitan, Coordinador de Dia. Teresa Zamora, Directora de
Consultoria para Iberoamérica comunicaciéon y marketing
La negociacién con {a central E} manual de operaciones
12.00- 12.40 franquiciadora: puntos criticos BARBADILLO Y ASOCIADOS
) ) CENTRO NIFF DhAa. Teresa Zamora, Directora de
D. Gonzalo Burgos Pavén, Socio Director comunicacion y marketing
EQUIVALENZA: la cadena de éxito en éPor qué la Botica de los Perfumes?
12.45-13.05 perfumeria LA BOTICA DE £.0S PERFUMES
) : D. Pavid Bonache, Area Manager D. Ernesto Cortés, Responsable de
Expansién
AUTOMOTIVACION: el secreto del éxito al La franquicia como estrategia de
13.10-13.55 abrir una franquicia crecimiento

FDS CONSULTING
D. Adrian Soler, Socio Director

¢Es mi negocio franquiciable? Autoexamen
CONSULTA SESSION

17.35-17.55

PLAN AHEAD EVENTS D. Andrea Lazzari,
Director General
XTREME LASHES Diia. Jackie Coan, Directora
de Expansion de Franquicias Internacionales

16.00- 16.40 desarroflo empresarial
FDS CONSULTING D. Gonzalo Fernandez, Director General
D. Adrian Soler, Socio Director
Franquicias de Estados Unidos - nuevos ECOLAUNDRY: Un nuevo concepto de
16.45- 17.05 conceptos con éxito mundial, ahora en lavanderia autoservicio
Espafia D. Fernando Sanchez Méntrida, Socio
D. Ray Hays, Director de Expansion de EGS,
gestora de DENNY 'S, RITA’'S ITALIAN ICE
¥ JAN-PRO Ef salto al desarrollo internacional
17.10-17.30 BARBADILLO Y ASOCIADOS

Diia. Teresa Zamora, Directora de
comunicacion y marketing
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¥ A )
La franqtég:;?!:::n:ee;:trl:ssa:?;rulas de {Es mi negocio franquiciable? Autoexamen
10.30-1%1.10 TOPFRANQUICIAS CONSULTING
ERPASA CONSULTING D.Jaime Abehseram Consultor Ejecutivo
D. Juan Miguel Manrique, Dpto Expansion ’
La eieccion de una franquicia: pasos a seguir El master franquicia
11.15-11.55 B BARBADILLO Y ASOCIADOS FDS CONSULTING.
Dfia. Teresa Zamora, Directora de D. Miguel Soler, Socio Director
comunicacién y marketing
Autoempleo en Franguicia El manual de operaciones
12.00- 12.40 TOPFRANQUICIAS CONSULTING FDS CONSULTING
D. Abelardo Martinez, Director Ejecutive Diia. Carolina Carcedo, Directora Asociada
Madrid
Mercado Provenzal, un modelo de negocio Berolina Plus Business: 2 modelos de
12.45-13.05 en valores negocio, 2 formas de alcanzar el éxito
MERCADO PROVENZAL BEROLINA SCHRIFTBILD ESPANA
D. Julio Ortega, Director Comercial D#a. Isabel Ledn, Responsable del
Departamento Comercial y de Expansion
La reactivacion del sector inmobiliario
13.10-13.30 COMPRAR CASA
D. Francisco José Fernandez, Director 13.10-13.55
General 10 claves basicas y necesarias para
franquiciar un negocio con éxito
Coémo desarrollar una enseifia franquiciadora ERPASA CONSULTING
13.35-14.15 con inversion privada Dita. Pilar Garcia, Responsable de
’ . CLUB DEL EMPRENDIMIENTO Proyectos de Franquicia
D. Angel Cavada, Director de la Red de
16.00-16.40
Errores a evitar en la seleccién de tu “Personas, ventas y negocios”: Censeguir
16.00-17.00 franquicia que las cosas se hagan
EXPANDENEGOCIO IMPULSO
D. Rubén Caileja, CEO D. Humberto Roselld, Socio




